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December 11, 2012 
 
Kimberly D. Bose 
Secretary 
Federal Energy Regulatory Commission 
888 First Street, N.E. 
Washington, DC  20426 
 
Re:    Docket Nos. RC11‐6, RC12‐6 and RC12‐7. 

Follow‐up Actions in Response to P73 of the March 15 Order 
 
Dear Secretary Bose: 
 
  This letter is submitted in response to the Federal Energy Regulatory Commission (“FERC”) or 
the (“Commission”) Office of Electric Reliability’s (“OER”) letters dated November 26, 2012 to the 
Western Electricity Coordinating Council (“WECC”) and Texas Reliability Entity (“Texas RE”) regarding 
the Commission’s plans to conduct a yearly survey to collect data on the effectiveness and efficiency of 
the Find, Fix, Track and Report (“FFT”) program pursuant to its March 15 Order in the above docket 
(the “Order”).   
 
  OER identified one FFT in its correspondence with WECC and one FFT in its correspondence 
with Texas RE for inclusion in its annual sample that were originated and processed by NERC as 
Compliance Enforcement Authority (“CEA”).  The FFTs in question relate to issue numbers 
NCEA201100126 and NCEA200900042.  Consequently, NERC is providing the requested data, 
correspondence, and other supporting information used by NERC staff to evaluate and conclude that 
these possible violations qualified for FFT treatment.  In addition, OER requested evidence that the 
issue was successfully remediated, and a brief narrative explaining the submitted materials.  NERC is 
providing this information as well. 

 
NERC has worked diligently to collect and provide the information that has been requested in 

connection with those two FFTs. The data is being submitted to OER via the eFiling mechanism 
provided on the Commission’s website.  In addition to this cover letter, NERC has included a document 
that describes and identifies the data provided along with the files that contain the specific data 
requested.   
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Request for Confidential Treatment 
 

The attachments to this response include confidential information as defined by the 
Commission’s regulations at 18 C.F.R. Part 388 and orders, as well as NERC Rules of Procedure 
including the NERC CMEP Appendix 4C to the Rules of Procedure.  This includes non‐public information 
and non‐public compliance and enforcement files, and may include Registered Entity sensitive business 
information and confidential information regarding critical energy infrastructure.  
 

In accordance with the Commission’s Rules of Practice and Procedure, 18 C.F.R. § 388.112, a 
non‐public version of the attachments is being provided under separate cover.  
 

Because these documents are deemed confidential by NERC and registered entities, NERC 
requests that the confidential, non‐public information be provided special treatment in accordance 
with the above regulation. 
 
Service Copies 

 
The November 26 letter also required that a copy of our response be provided to Mr. Loye Hull, 

OER.  NERC has sent a copy of this submittal on a secure DVD to Mr. Hull via UPS. 
 
Please contact the undersigned should you have any questions. 
 
 

Respectfully submitted, 
 
 
/s/ Rebecca J. Michael 
Rebecca J. Michael 
Associate General Counsel, Corporate and 
Regulatory Matters 
North American Electric Reliability Corporation 

 
 
cc:    Loye Hull, FERC 
          Ken Lotterhos, NERC 
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CERTIFICATE OF SERVICE 

I hereby certify that I have served a copy of the foregoing document upon all parties 

listed on the official service list compiled by the Secretary in this proceeding. 

Dated at Washington, D.C. this 11th day of December, 2012. 

 
/s/ Rebecca J. Michael 
Rebecca J. Michael 
Associate General Counsel, Corporate and 
Regulatory Matters 
North American Electric Reliability 
Corporation 
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